CECMEDIC - Distribuidora de Medicamentos e Materiais Médico-Hospitalares

A CECMEDIC tem como compromisso fornecer medicamentos — incluindo os sujeitos a
controle especial — e materiais médico-hospitalares com seguranca, qualidade e integridade,
garantindo que cheguem aos clientes em perfeitas condi¢des, contribuindo diretamente para a
promocdo da saude e bem-estar da populacéo.

Para assegurar a exceléncia em nossas operacdes, assumimos 0s seguintes compromissos:

1. Conformidade Legal e Regulatéria
Cumprir rigorosamente toda a legislagdao e normas sanitarias vigentes, especialmente
aquelas estabelecidas pela Anvisa e demais érgaos competentes, incluindo os
requisitos especificos para armazenamento, controle, transporte e distribuicao de
medicamentos controlados.

2. Seguranga e Integridade dos Produtos
Garantir a conservacao, rastreabilidade e integridade dos produtos em todas as etapas
da cadeia logistica — desde o recebimento até a entrega ao cliente — assegurando
condicdes ideais de armazenamento e transporte.

3. Satisfagao do Cliente
Atender de forma eficiente, agil e confiavel as necessidades de hospitais, clinicas,
farmacias e demais clientes em todo o territério nacional, buscando continuamente
superar suas expectativas.

4. Rastreabilidade e Controle
Manter registros precisos e sistemas robustos de controle e rastreabilidade,
assegurando transparéncia nas operagdes e permitindo respostas rdpidas e eficazes em
casos de desvios, ndo conformidades ou recall.

5. Melhoria Continua
Aperfeicoar constantemente nossos processos, tecnologias e infraestrutura logistica,
visando maior eficiéncia operacional, redugao de riscos e exceléncia na prestacdo de
servigos.

6. Capacitagao e Responsabilidade
Investir no desenvolvimento e capacita¢do continua da nossa equipe, promovendo a
cultura da qualidade, da ética e da responsabilidade, garantindo o cumprimento
rigoroso dos procedimentos internos e da legislacao.

7. Comprometimento da Alta Diregao
A Alta Dire¢cdo da CECMEDIC assegura recursos, lideranca e suporte necessarios para a
implementacdo, manutencdo e aprimoramento do Sistema de Gestdao da Qualidade,
fortalecendo nossa credibilidade no mercado e contribuindo para a satude publica.
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